MODERN COLLABORATION IM ENGINEERING o
CASE STUDY abtls
MICROSOFT TEAMS UND VDI

DIGITALE ZUKUNFT

ENGINEERING
UBER GRENZEN
HINWEG

Moderne Werkzeuge wie Microsoft Teams und
Virtual Desktop Infrastructure heben Effizienz und
Sicherheit auf ein neues Level.
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Microsoft Teams als zentrale VDI macht Engineering- Flexible Arbeitsumgebung im
Plattform flr Zusammenarbeit Daten und -Tools flexibel Blro, Homeoffice und beim
und Telefonie verfugbar Kunden vor Ort

Die Satek GmbH ist fihrend in der Entwicklung und Herstellung von
sanitaren Nasszellen fur Schienenfahrzeuge und strategischer Partner
aller bedeutender Anbieter im Schienenfahrzeugbau. Mit umfassendem
Engineering-Know-how und modernsten Lean-Production-Konzepten
entwickelt und liefert Satek Komplettlosungen und Komponenten auf

hochstem Qualitatsniveau. Dazu arbeitet das Unternehmen weltweit
mit Kunden und Partnern zusammen.
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AUSGANGSLAGE

Informationsfluss entscheidend in

Engineering und Fertigung

Als Spezialist flr sanitdre Nasszellen im Schie-
nenverkehr meistert Satek eine grofle Bandbreite
an Herausforderungen und liefert einzelne Kom-
ponenten oder Komplettsysteme in individueller
Einzelanfertigung oder in Serienproduktionen in
grolRen Stiickzahlen. Grundlage dafr ist ein kom-
petentes Team, das engagiert und hochmotiviert

mit einer schlanken Organisationsstruktur sehr
effizient arbeiten kann. Briiche in der Kommunika-
tion oder die langwierige Suche nach Informatio-
nen wiirden den Erfolg des Unternehmens gefahr-
den. Gleichzeitig wachst die Notwendigkeit zum
flexibleren Arbeiten im Biro, im Homeoffice oder
beim Kunden vor Ort.

02 ANFORDERUNGEN

Projekte und Kommunikation optimal

unterstutzen — auch international

Der sichere und verlassliche Fluss von Informationen in
den Projekten ist essentiell fir das Unternehmen. Dies
gilt intern zwischen Abteilungen wie Konstruktion und
Fertigung, aber auch extern wie im Austausch mit Kun-
den und Partnern. Dazu missen Informationen aus den
Hochleistungssystemen fir 2D- und 3D-CAD schnell und
stets aktuell genutzt werden konnen. In der Vergangenheit

mit mehreren traditionellen Terminalservern dauerte es
oft lange Minuten bis wichtige Konstruktionsdaten ein-
gesehen werden konnten. Fir eine effiziente Projektarbeit
mussen alle internen und externen Beteiligten auf einer
einheitlichen Informationsbasis mit definierten Prozessen
transparent zusammenarbeiten kénnen.
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03 LOSUNG

Moderne
Losungen

Mit der Einflihrung von Microsoft Office 365 und ins-
besondere Microsoft Teams wurde die Projektarbeit
auf ein neues Niveau gehoben. Zu jedem Projekt gibt

Standortunabhangige
Zusammenarbeit mit
Microsoft Teams

es ein eigenes Team, das interne und externe Akteure E E

Uber die gesamte Projektdauer von der Kundenan-

frage Uber Konstruktion und Prototypenbau bis hin

zu Einkauf, Fertigung und After Sales zusammen-

bringt. Regelmalig finden Besprechungen und Konstruktions-
sitzungen online in Teams statt. Auch die Fihrungsrunde trifft
sich regelmalig virtuell. Reisezeiten und -aufwande werden so
vermieden. Microsoft Teams flihrt moderne Online-Kommu-
nikation mit klassischer Festnetz-Telefonie zusammen, senkt
damit die Kosten und sorgt fiir bessere Erreichbarkeit. Auf-
gaben werden mit Planner in Teams Ubergreifend verwaltet,
Engpasse und Abhangigkeiten abteilungstibergreifend sofort
erkannt. Die Projekte sind transparent organisiert, die Prozesse
vereinheitlicht und die Dokumentation erleichtert. Die Mitarbei-
ter profitieren von mehr Flexibilitat, leichterer Einarbeitung in
neue Projekte und konnen sich mit modernen Arbeitsmitteln
auch selbst besser organisieren.

™

Fur die Bereitstellung der Engineering-Tools und -Daten nutzt
Satek heute die Vorteile einer modernen Virtual Desktop Infra-
struktur: Alle Systeme laufen mit einheitlichen Einstellungen
und die Engineering-Anwendungen konnen tberall schnell und
flexibel bereitgestellt werden. Die papierlose Arbeit mit den
3D-Modellen ist deutlich schneller und komfortabler geworden
— auch beim Kunden vor Ort, so dass umstandliche Exporte
auf Laptops fir Kundentermine komplett entfallen.
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KUNDENNUTZEN

Effiziente Zusammenarbeit auf einem neuen Niveau
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Umstellung auf Microsoft

Teams starkt die Kommu-
nikation, Transparenz und

Zusammenarbeit im Team
— auch international

5

Volle Flexibilitat bezlglich
des Arbeitsortes hilft in der
Pandemie die Mitarbeiter
und das Unternehmen zu
schiitzen
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Virtual Desktop Infrastruktur
macht Engineering-Infor-
mationen gezielt und sicher
verfligbar — in Konstruktion
und Fertigung, beim Kunden
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Moderne
Arbeitsumgebung
entlastet die Mitarbeiter,
fordert die Motivation und
starkt das Teamgefiihl

und im Home-Office

,abtis will verbessern, nicht verkaufen. Die Experten der abtis — und die

haben wirklich fur jedes Thema mindestens einen — suchen proaktiv nach
Verbesserungsmaoglichkeiten, konnen sehr gut erklaren und ziehen gemeinsam mit
uns an einem Strang. Sie flhlen sich eher an wie Kollegen als wie Lieferanten.”

AUFGABE

Projektarbeit vereinheitlichen und transparenter machen —
auch international

Informationsfllisse tber Abteilungsgrenzen hinweg verbessern

Verfligbarkeit von Engineering-Tools und -Daten performanter
und flexibler machen

KONZEPT

Microsoft Office 365 und Microsoft Teams als zentraler
Kommunikationshub mit Chat, Telefonie, Meetings und Video-
Konferenzen

Nutzung von Ubergreifenden Tools zur Projektunterstiitzung
wie Planner und Einflhrung von einheitlichen Projekttemplates
in Teams

Flexible Bereitstellung von Engineering-Anwendungen mittels
moderner Virtual Desktop Infrastruktur

UNSERE LEISTUNG
= Einflhrung von Microsoft Teams als zentrale Plattform fir
Collaboration und Projektorganisation

®  Austausch der klassischen Terminalserver-Infrastruktur durch
moderne Virtual Desktop Infrastruktur inklusive Migration

= Umsetzung und Coaching sowie Identifizierung von weiterem
Optimierungspotential

ERGEBNIS
= Erfolgreiche Zusammenarbeit intern und mit externen Kunden
und Partnern

®  Projekte sind jederzeit transparent und folgen einheitlichen
Best-Practices

= Mitarbeitermotivation durch flexible Arbeitsorte und moderne
Tools gesteigert
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Nehmen Sie Kontakt mit uns auf.

Qe +49 7231 4431-100 £ /abtis

@ www.abtis.de

N vertrieb@abtis.de




