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M I C R O S O F T  T E A M S  U N D  V D I

Moderne Werkzeuge wie Microsoft Teams und 
Virtual Desktop Infrastructure heben Effi zienz und 
Sicherheit auf ein neues Level.

Die Satek GmbH ist führend in der Entwicklung und Herstellung von 
sanitären Nasszellen für Schienenfahrzeuge und strategischer Partner 
aller bedeutender Anbieter im Schienenfahrzeugbau. Mit umfassendem 
Engineering-Know-how und modernsten Lean-Production-Konzepten 
entwickelt und liefert Satek Komplettlösungen und Komponenten auf 
höchstem Qualitätsniveau. Dazu arbeitet das Unternehmen weltweit 
mit Kunden und Partnern zusammen.
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ENGINEERING 
ÜBER GRENZEN 
HINWEG

Microsoft Teams als zentrale 
Plattform für Zusammenarbeit 
und Telefonie

VDI macht Engineering-
Daten und -Tools fl exibel 
verfügbar

Flexible Arbeitsumgebung im 
Büro, Homeoffi ce und beim 
Kunden vor Ort
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Als Spezialist für sanitäre Nasszellen im Schie-
nenverkehr meistert Satek eine große Bandbreite 
an Herausforderungen und liefert einzelne Kom-
ponenten oder Komplettsysteme in individueller 
Einzelanfertigung oder in Serienproduktionen in 
großen Stückzahlen. Grundlage dafür ist ein kom-
petentes Team, das engagiert und hochmotiviert 

mit einer schlanken Organisationsstruktur sehr 
effizient arbeiten kann. Brüche in der Kommunika-
tion oder die langwierige Suche nach Informatio-
nen würden den Erfolg des Unternehmens gefähr-
den. Gleichzeitig wächst die Notwendigkeit zum 
flexibleren Arbeiten im Büro, im Homeoffice oder 
beim Kunden vor Ort.

01  – A U S G A N G S L A G E

02  – A N F O R D E R U N G E N

Projekte und Kommunikation optimal 
unterstützen – auch international

Der sichere und verlässliche Fluss von Informationen in 
den Projekten ist essentiell für das Unternehmen. Dies 
gilt intern zwischen Abteilungen wie Konstruktion und 
Fertigung, aber auch extern wie im Austausch mit Kun-
den und Partnern. Dazu müssen Informationen aus den 
Hochleistungssystemen für 2D- und 3D-CAD schnell und 
stets aktuell genutzt werden können. In der Vergangenheit 

mit mehreren traditionellen Terminalservern dauerte es 
oft lange Minuten bis wichtige Konstruktionsdaten ein-
gesehen werden konnten. Für eine effiziente Projektarbeit 
müssen alle internen und externen Beteiligten auf einer 
einheitlichen Informationsbasis mit definierten Prozessen 
transparent zusammenarbeiten können.

„Wir machen echte High-Tech. Dazu 
müssen sich unsere Mitarbeiter in 
Konstruktion und Fertigung optimal 
austauschen können. Dies geht nur 
mit dem neusten Stand der Technik 
in der Digitalisierung.“

O C T A V I A N  C O R D O V E A N  

D E P U T Y  H E A D  O F  E N G I N E E R I N G

Informationsfluss entscheidend in  
Engineering und Fertigung



Mit der Einführung von Microsoft Office 365 und ins-
besondere Microsoft Teams wurde die Projektarbeit 
auf ein neues Niveau gehoben. Zu jedem Projekt gibt 
es ein eigenes Team, das interne und externe Akteure 
über die gesamte Projektdauer von der Kundenan-
frage über Konstruktion und Prototypenbau bis hin 
zu Einkauf, Fertigung und After Sales zusammen-
bringt. Regelmäßig finden Besprechungen und Konstruktions-
sitzungen online in Teams statt. Auch die Führungsrunde trifft 
sich regelmäßig virtuell. Reisezeiten und -aufwände werden so 
vermieden. Microsoft Teams führt moderne Online-Kommu-
nikation mit klassischer Festnetz-Telefonie zusammen, senkt 
damit die Kosten und sorgt für bessere Erreichbarkeit. Auf-
gaben werden mit Planner in Teams übergreifend verwaltet, 
Engpässe und Abhängigkeiten abteilungsübergreifend sofort 
erkannt. Die Projekte sind transparent organisiert, die Prozesse 
vereinheitlicht und die Dokumentation erleichtert. Die Mitarbei-
ter profitieren von mehr Flexibilität, leichterer Einarbeitung in 
neue Projekte und können sich mit modernen Arbeitsmitteln 
auch selbst besser organisieren.

03  – L Ö S U N G

Moderne  
Lösungen
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Heute arbeiten alle Projektbeteiligten 
zusammen, als ob sie in einem Büro 
sitzen würden – auch wenn sie weltweit 
verteilt sind. Zudem hat sich die 
Qualität unserer Projektorganisation 
maßgeblich verbessert.

O C T A V I A N  C O R D O V E A N 

D E P U T Y  H E A D  O F  E N G I N E E R I N G
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Für die Bereitstellung der Engineering-Tools und -Daten nutzt 
Satek heute die Vorteile einer modernen Virtual Desktop Infra-
struktur: Alle Systeme laufen mit einheitlichen Einstellungen 
und die Engineering-Anwendungen können überall schnell und 
flexibel bereitgestellt werden. Die papierlose Arbeit mit den 
3D-Modellen ist deutlich schneller und komfortabler geworden 
– auch beim Kunden vor Ort, so dass umständliche Exporte 
auf Laptops für Kundentermine komplett entfallen. 

Standortunabhängige 
Zusammenarbeit mit 
Microsoft Teams



C
A

S
E

 S
T

U
D

Y

04 – K U N D E N N U T Z E N

Umstellung auf Microsoft 
Teams stärkt die Kommu-
nikation, Transparenz und 
Zusammenarbeit im Team 
– auch international

01

Volle Flexibilität bezüglich 
des Arbeitsortes hilft in der 
Pandemie die Mitarbeiter 
und das Unternehmen zu 
schützen

02

Virtual Desktop Infrastruktur 
macht Engineering-Infor-
mationen gezielt und sicher 
verfügbar – in Konstruktion 
und Fertigung, beim Kunden 
und im Home-Offi ce

03

Moderne 
Arbeitsumgebung 
entlastet die Mitarbeiter, 
fördert die Motivation und 
stärkt das Teamgefühl

04

„abtis will verbessern, nicht verkaufen. Die Experten der abtis – und die 
haben wirklich für jedes Thema mindestens einen – suchen proaktiv nach 
Verbesserungsmöglichkeiten, können sehr gut erklären und ziehen gemeinsam mit 
uns an einem Strang. Sie fühlen sich eher an wie Kollegen als wie Lieferanten.“

A U F G A B E

■ Projektarbeit vereinheitlichen und transparenter machen – 
auch international

■ Informationsfl üsse über Abteilungsgrenzen hinweg verbessern 

■ Verfügbarkeit von Engineering-Tools und -Daten performanter 
und fl exibler machen

K O N Z E P T

■ Microsoft Offi ce 365 und Microsoft Teams als zentraler 
Kommunikationshub mit Chat, Telefonie, Meetings und Video-
Konferenzen 

■ Nutzung von übergreifenden Tools zur Projektunterstützung 
wie Planner und Einführung von einheitlichen Projekttemplates 
in Teams

■ Flexible Bereitstellung von Engineering-Anwendungen mittels 
moderner Virtual Desktop Infrastruktur

U N S E R E  L E I S T U N G

■ Einführung von Microsoft Teams als zentrale Plattform für 
Collaboration und Projektorganisation

■ Austausch der klassischen Terminalserver-Infrastruktur durch 
moderne Virtual Desktop Infrastruktur inklusive Migration

■ Umsetzung und Coaching sowie Identifi zierung von weiterem 
Optimierungspotential

E R G E B N I S

■ Erfolgreiche Zusammenarbeit intern und mit externen Kunden 
und Partnern

■ Projekte sind jederzeit transparent und folgen einheitlichen 
Best-Practices

■ Mitarbeitermotivation durch fl exible Arbeitsorte und moderne 
Tools gesteigert

vertrieb@abtis.dewww.abtis.de /abtis+49 7231 4431 - 100

© 2020  •  abtis GmbH  •  Wilhelm-Becker-Straße 11b  •  75179 Pforzheim

Nehmen Sie Kontakt mit uns auf.
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Effi ziente Zusammenarbeit auf einem neuen Niveau


